JYVASKYLAN KAUPUNKI Dnro 2025-2417

Mikroliikenneluvan yleiset lupaehdot Jyvaskylassa
Voimassa 1.5.2026 alkaen

Lupaehdot koskevat yhteiskayttdisten, ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29
§:n mukaisten ajoneuvojen tai moottorilla varustettujen polkupyérien vuokralle tarjoamista
ammattimaisesti Jyvaskylan kaupungin hallinnoimalla alueella.

1 Kasitteet

Naissa lupaehdoissa:

“palveluntarjoajalla” tarkoitetaan toimijaa, joka tarjoaa vuokralle yhteiskayttoisia
sahkdpotkulautoja tai muita ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 §:n mukaisia
ajoneuvoja tai moottorilla varustettuja polkupyoria.

"ajoneuvolla” tarkoitetaan vuokralle tarjottavia yhteiskayttoisia ajoneuvoja. Naita ovat
esimerkiksi sdhképotkulaudat, mutta myés muut ajoneuvolain 28 §:n 1 momentin tai
ajoneuvolain 29 §:n mukaiset ajoneuvot tai moottorilla varustetut polkupyoérat.

“palvelulla” tarkoitetaan palveluntarjoajan tarjpamaa palvelua, jossa asiakkaat voivat
vuokrata ajoneuvoja likkumiseen

“kayttajalla” tarkoitetaan asiakasta, joka kayttaa palveluntarjoajan tarjoamaa palvelua.

2 Luvan hakeminen ja hinta

Mikroliikennelupaa koskevaan hakemukseen on liitettava:

1a) hakijan nimi, yhteystiedot ja laskutustiedot

1b) hakijan kayttajille ja ulkopuolisille tarkoitetun palautepalvelun yhteystiedot

2)  tieto vuokralle tarjottavien ajoneuvojen laadusta ja ajoneuvojen
enimmaismaarasta

3) tieto toiminta-alueesta kunnassa

4) tieto toiminnan alkamisajankohdasta

5)  selvitys palveluntarjoajan valmiuksista huolehtia lupaehtojen noudattamisesta

Jos edelld mainituissa tiedoissa tapahtuu luvan myoéntéamisen jalkeen olennaisia muutoksia,
on muutoksista ilmoitettava viipymatta sdhkopostiosoitteeseen
pienliikkumisvalineet@jyvaskyla.fi

Tarkemmat ohjeet luvan hakemiseen on julkaistu Jyvaskylan kaupungin nettisivuilla.

Jyvaskylan kaupunki perii 150 euron maksun mikroliikenneluvan hakemuksen kasittelysta.
Mikroliikennelupa myénnetddn maaraajaksi.

3 Yhteydenpito kaupungin ja palveluntarjoajan valilla

Mikroliikennelupa-asioissa yhteydenpitoon tarkoitettu Jyvaskylan kaupungin séahkopostiosoite
on pienliikkumisvalineet@jyvaskyla.fi.
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Luvan voimassaolon aikana pidetdan tarvittaessa kaupungin ja palveluntarjoajien valilla
yhteistydpalavereja, joissa kdydaan lapi ajankohtaisia asioita. Palaveriin voidaan tarvittaessa
kutsua mukaan myo6s sidosryhmia, kuten poliisi tai pelastuslaitos.

4 Ajoneuvojen maara

Ajoneuvojen lukumaaraa ei ole rajoitettu.

5 Kayttoalue

Ajoneuvoilla ajaminen ja pysakdinti on kielletty sellaisilla kaupungin hallinnoimilla alueilla,
joita ei ole tarkoitettu liikkenteelle, kuten tietyissa puistoissa, tietyilla liikuntapaikoilla ja
koulujen ja paivakotien oleskelu- ja leikkialueilla. Naissa paikoissa ajoneuvolla ajaminen voi
rikkoa paallysteita tai aiheuttaa vaaraa alueella liikkuville tai oleskeleville ja pysakdinti voi
haitata alueen muiden toimintojen kayttda.

Palveluntarjoajan tulee estad ajoneuvojen kayttd nailld alueilla teknisesti.
Kayttokieltoalueet on esitetty Jyvaskylan karttapalvelussa.

Muutoin palveluntarjoaja voi paattaa vapaasti kayttdalueestaan.

6 Toimintakausi

Kunnossapidon mahdollistamiseksi ja liikenneturvallisuussyista toimintaa saa harjoittaa vain
sulan maan aikaan.

Kaupunki ilmoittaa palveluntarjoajille, kun toiminnan saa kevaalla aloittaa, kuitenkin
viimeistdan 20.4. Toimintakauden aloittamisen edellytyksena on, etta tiet pientareineen ovat
sulia, 10 vuorokauden sddennusteessa vuorokauden keskilampétilan ennustetaan olevan
pysyvasti plussan puolella ja ei luvata lumisateita.

Palveluntarjoajalla on 19.4. saakka oltava valmius vieda ajoneuvot pois 48 tunnin kuluessa,
mikali takatalven vuoksi ennakoidaan tarvetta auraukselle tai hiekoitukselle. Kaupunki
iimoittaa palvelutarjoajalle, mikali ajoneuvot pitda poistaa takatalven vuoksi.

Syksyisin toimintakautta voi jatkaa vahintaan 15.10. saakka. Taman jalkeen toimintakautta
voi jatkaa, mikali saa- ja keliolosuhteet sen mahdollistavat. 16.10. alkaen palveluntarjoajalla
tulee kuitenkin olla valmius vieda ajoneuvot pois 48 tunnin kuluessa, mikali kaupunki sita
saa- tai keliolosuhteiden, esimerkiksi ennustettujen lumisateiden tai ydpakkasten ja niiden
aiheuttaman auraus- tai hiekoitustarpeen vuoksi edellyttda. Mikali sda muuttuu tdman jalkeen
kesaiseksi, tiet pientareineen ovat sulia, 10 vuorokauden sddennusteessa ei luvata
lumisateita ja vuorokauden keskildampdtilan ennustetaan olevan pysyvasti plussan puolella,
voi palveluntarjoaja kaupungin luvalla tuoda ajoneuvot takaisin. Edelleen palveluntarjoajalla
tulee olla valmius vieda ajoneuvot pois 48 tunnin kuluessa, mikali kaupunki sita edellyttaa.

Kaupunki ilmoittaa palveluntarjoajille, milloin ajoneuvot on poistettava joko valiaikaisesti tai
talvitauolle.

Jyvaskylan kaupunki ei vastaa mahdollisista ajoneuvoille aiheutuneista vaurioista, jotka
aiheutuvat kunnossapidon seurauksena.
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7 Hiekanpoisto

Kevaisen hiekanpoiston mahdollistamiseksi palveluntarjoajalla tulee olla valmius poistaa
ajoneuvot pois ennalta ilmoitetulta alueelta ja ennalta ilmoitettuna ajankohtana
vuorokaudeksi kerrallaan.

Kaupunki antaa palveluntarjoajille viimeistddn kolme vuorokautta ennen hiekanpoiston
alkamista tiedon alueista, joissa hiekanpoistoa tehdaan ja joissa ajoneuvot pitda poistaa.
Hiekanpoiston tarkasta ajankohdasta kaupunki tiedottaa palveluntarjoajaa viimeistaan
vuorokautta ennen hiekanpoiston aloittamista.

Jyvaskylan kaupunki ei vastaa mahdollisista ajoneuvoille aiheutuneista vaurioista, jotka
aiheutuvat hiekanpoiston seurauksena.

8 Ajonopeudet

Ajoneuvojen nopeuksia rajoitetaan liikenneturvallisuuden vuoksi ja onnettomuuksien
vahentamiseksi.

Ajoneuvojen maksiminopeus on 20 km/h klo 6.00—22.00 valisena aikana. Yo6aikaan
tapahtuvien onnettomuuksien vahentamiseksi sahkdpotkulautojen maksiminopeus klo
22.00-6.00 valisena aikana on 15 km/h.

Naiden rajoitusten lisaksi Jyvaskylan keskustan kavelykaduille, Maki-Matin perhepuiston
edustan kavelykatuosuudelle, Vapaudenkadulle linkkikeskuksen kohdalle, keskustan ja
Lutakon valisiin junaradan ylikulkuihin sekd Tourujoen ylittaville jalankulun ja pydrailyn
silloille palveluntarjoajan tulee asettaa ajoneuvojen maksiminopeudeksi 10 km/h.
Lutakonaukiolle, Kirkkopuistoon ja Lutakon ja Tuomiojarven uimarantojen yhteyteen tulee
asettaa ajoneuvojen maksiminopeudeksi 15 km/h.

Nopeusrajoitusalueet on esitetty Jyvaskylan karttapalvelussa.

9 Pysakainti

Palveluntarjoajan tulee ohjeistaa kayttgjia pysakdimaan oikein.

Ajoneuvo tulee pysakdida niin, ettei siitd aiheudu haittaa muulle liikenteelle. Ensisijaisesti
ajoneuvo tulee pysakoida merkitylle pysakointipaikalle tai pydratelineiden viereen. Ajoneuvon
saa pysakdidad myos jalkakaytavan tai pydratien reunaan, mutta kuitenkin niin, etta ohittavalle
likenteelle j3& vahintdan 2,5 m levea tila. Ajoneuvoa ei saa pysakdida jalkakaytavalle niin,
ettd jalankulkija joutuu vaistdmaan pydratielle tai ajoradalle, eikd pyodratielle niin, etta
pyoratietd kayttava joutuu vaistamaan jalkakaytavalle tai ajoradalle.

Jalkakaytavalle, pyoratielle tai ajoradan varteen pysakdidessa ajoneuvo tulee pysakoida
mahdollisimman reunaan ja vaylan suuntaisesti.

Ajoneuvoa ei saa pysakoida kulkuvayldlle kohtaan, jossa sitd ei voi havaita riittdvan etaalta

Ajoneuvoa ei saa pysakoéida niin, ettd se estaa tai vaikeuttaa kulkua kiinteistdlle.
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Ajoneuvoa ei saa pysakoida bussipysakkien odotusalueelle siten, ettd se vaikeuttaa bussiin
nousemista tai sieltd poistumista.

Palveluntarjoajan tulee seurata, ettd ajoneuvot pysakoidadn edella mainittujen ehtojen
mukaisesti. Ehtoja tulee noudattaa myds, kun palveluntarjoaja siirtda itse ajoneuvoja.
9.1 Pysakointialueet

Jyvaskylan katualueille ja kaupungin kiinteistdjen pihoille on maaritelty alueita, jonne
ajoneuvojen pysakdintia tulee ohjata. Osa paikoista on merkitty maastoon katumerkinnéin.
Osoitettujen pysakointialueiden tarkoituksena on keskittaa pysakaintia tiettyihin pisteisiin.

Pyséakdintialueita voidaan toiminnasta saatavien kokemusten mukaan tarvittaessa
my&hemmin lisata, muuttaa tai poistaa.

Pysakointipaikat on esitetty Jyvaskylan karttapalvelussa.

9.2 Pysakointikieltoalueet

Jyvaskylaan on maaritelty alueita, joihin ajoneuvoja ei saa liikenneturvallisuus- ja / tai
esteettdmyyssyistd pysakoida. Naitd ovat esimerkiksi pelastustiet, sillat, alikulut, ahtaat
kulmaukset ja muut nakemaltaan rajoitetut tai kapeat kohdat.

Lisdksi joillakin alueilla pysakdinti on kielletty muualla kuin erikseen osoitetuilla
pysakdintipaikoilla.

Pysakaintikieltoalueita ei merkitd maastoon, vaan pysakdinnin ohjauksen tulee tapahtua
sovelluksen kautta.

Pysakointikieltoalueet on esitetty Jyvaskylan karttapalvelussa.

9.3 Lupaehtojen vastaisesti pysakoidyt ajoneuvot

Mikali ajoneuvo on pysakdity naiden lupaehtojen vastaisesti tai ilman voimassa olevaa
mikroliikennelupaa, voi kunta tai kunnallinen pysakdéinninvalvoja tehda ajoneuvolle 1ahi- tai
varastosiirron valittdmasti. Kunta perii siirtoprosessista aiheutuneet kustannukset
palveluntarjoajalta erikseen vahvistetun hinnaston mukaisesti.

10 Kayttdsovelluksen ominaisuudet

Palveluntarjoajan tulee opastaa kayttajia turvalliseen likennekayttaytymiseen ja ohjeistaa
ajoneuvon oikea paikka liikenteessa. Taman voi toteuttaa esimerkiksi tarjoamalla
sovelluksessa linkin Liikenneturvan ajoneuvon liikkennesaantdja koskeville nettisivuille.

Palveluntarjoajan tulee sovelluksessaan suositella kyparan kayttéa.

Palveluntarjoajan tulee sovelluksessaan ohjata palvelun kayttdjia pysakéimaan
mikroliikenneluvan lupaehtojen mukaisesti. Pysakdintiin liittyvat lupaehdot on esitetty
kohdassa 9.

Sovelluksessa pitda vaatia kayttajaa ottamaan kuva pysékoinnistéa ajon paatteeksi.
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Paihtyneena ajamisen ennaltaehkadisemiseksi kayttésovelluksessa on vaadittava kayttajia
tekemaan perjantain ja lauantain, lauantain ja sunnuntain, vappuaaton ja vappupaivan seka
juhannusaaton ja juhannuspaivan valisind 6ina klo 22 - 06 reaktiotesti, jolla testataan
kayttajan paihtymystila. Mikali reaktiotesti osoittaa, ettd kayttaja on paihtynyt, han ei voi
saada ajoneuvoa kayttédnsa.

Palveluntarjoaja vastaa siitd, ettd rajoitusalueet ovat sovelluksessa selkeasti nakyvissa
kayttajille.

11 Tapahtumat

Suurten tapahtumien tai muiden paljon ihmisia tiettyyn paikkaan keraavan juhlien tai
kokoontumisen aikana palveluntarjoajan tulee valvoa ajoneuvojen sijaintia tehostetusti.
Palveluntarjoajan tulee estdd ajoneuvojen kasautuminen niin, ettd ohikulkeminen tai alueiden
kayttd estyy ja tarvittaessa lisdtd ajoneuvojen siirtoja tekevan henkilékunnan maaraa.

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius rajoittaa ajoneuvojen kayttéa tapahtuman tai muun
vaenkokoontumisen aikana. Kaupunki voi tapahtumien ja vdenkokoontumisten aikana
asettaa tilapaisesti esteettémyyden ja / tai likenneturvallisuuden kannalta valttdamattomia
nopeusrajoitus- tai pysakdintirajoituksia, pysakdintipaikkoja tai kayttokieltoalueita. Kaupunki
toimittaa palveluntarjoaijille tiedon tapahtumien vaatimista poikkeusjarjestelyista viimeistaan 7
vuorokautta ennen poikkeusjarjestelyjen alkua.

Vuosittain toistuvia tapahtumia ja vaenkokoontumisia, joilla voi olla vaikutusta ajoneuvojen
rajoituksiin, ovat ainakin:

e Vappuaatto, huhtikuu

e Ylakaupungin y6, toukokuu

e Koulujen paattajaispaiva, touko-kesadkuun vaihde
e Suurmarkkinat, kesdkuu

e Suomipop, heinakuu

e MM-ralli, heind-elokuun vaihde

e Valon kaupunki, syyskuu

12 Tybomaat

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius muuttaa rajoituksia tilapaisesti, mikali tydmaa,
esimerkiksi kadunrakennusty®, aiheuttaa muutoksia liikennejarjestelyihin, ja rajoitukset ovat
esteettdmyyden ja / tai likenneturvallisuuden kannalta valttamattomia. Kaupunki toimittaa
palveluntarjoajille tiedon tyémaan vaatimista poikkeusjarjestelyista viimeistaan 7 vuorokautta
ennen poikkeusjarjestelyjen alkua.

13 Palveluntarjoajan tekemat ajoneuvojen siirrot

Palveluntarjoajan tulee noudattaa tielikennelakia, kun siirtdd ajoneuvoja esimerkiksi
pakettiautolla. Palveluntarjoaja voi toiminnassaan kayttaa niin sanottuja “droppeja” eli
pysakdintialueita, jonne tuodaan useita ajoneuvoja kerrallaan kayttdjien saataville. Naiden
alueiden tulee olla sijainniltaan sellaisia, etta niihin paasee palveluntarjoajan kalustolla
tielikennelakia noudattaen.

\
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14 Palautekanava ja verkkosivut

Palveluntarjoajalla tulee olla suora ja helposti kaytettdva palautekanava, jonka kautta
kuntalaiset ja kiinteistbnomistajat voivat olla yhteydessa palveluntarjoajaan ilman kaupunkia
valikatena. Palautekanavan tulee olla saatavilla myds ilman sovelluksen lataamista.

Palveluntarjoajan tulee julkaista nettisivuillaan liikennevakuutusyhtiénsa tiedot ja ohjeet
korvaushakemuksen tekemiseen, jotta tieto on onnettomuustilanteessa helposti saatavilla
myds ulkopuolisille. On suositeltavaa, etté vastaavat tiedot [6ytyvat myds
kayttdsovelluksesta.

15 Data ja rajapinnat

Pysakointi-, pysakaintikielto-, nopeusrajoitus- ja kayttokieltoalueet nakyvat Jyvaskylan
karttapalvelussa. Jyvaskylan kaupunki voi luovuttaa karttapalvelussa nakyvat tiedot
palveluntarjoajalle myés WFS-rajapinnan kautta. Palveluntarjoaja voi pyytda kaupunkia
toimittamaan tiedot myds palveluntarjoajan jarjestelmiin sopivassa tiedostomuodossa.

Palveluntarjoajan tulee toimittaa kaupungille vuosittain joulukuun loppuun mennessa
anonymisoitua historiatietoa ajoneuvojen kaytdsta kuluneelta vuodelta. Toimitettavan tiedon
tulee pitaa sisallaan:

- jokaisen pysakdinnin sijainti ja alkuajankohta
- jokaisen matkan alkuajankohta ja pituus.

Jos palveluntarjoajalla on vuokrattavana useita erilaisia ajoneuvoja, tulee tiedossa eritella eri
ajoneuvotyypit.

Ensisijaisesti palveluntarjoajan tulee toimittaa tieto rajapinnan kautta, mutta mikali se
mahdotonta, tiedon voi toimittaa myds séhkopostitse. Tiedot tulee toimittaa CSV- ja
GeoJSON -muodossa. Kaupunki voi kayttaa tietoa lupaehtojen noudattamisen seurantaan,
ajoneuvojen pysakdintipaikkojen suunnitteluun ja onnettomuusriskin selvittdmiseen.

Palveluntarjoajan toivotaan lisdksi luovuttavan kaupungin viranomaiskaytté6n suunnittelua
varten anonymisoitua dataa, mm. reittitietoa ajoneuvoilla tehdyistd matkoista.

16 Valvonta ja testaaminen

Palveluntarjoajan on tarjottava kaupungin yhteyshenkiléille ilmainen paasy ajoneuvojen
kayttddn, jotta kaupunki voi testata, toimivatko ajoneuvot lupaehtojen mukaisesti.
Vaihtoehtoisesti kaupunki ja operaattori voivat jarjestaa yhteisia testitilaisuuksia, joissa
ehtojen noudattaminen todetaan kdytdnndssa yhteisesti.

17 Muutokset lupaehtoihin luvan voimassaoloaikana

Kaupunki voi perustellusta syystd muuttaa tai asettaa luvan voimassa ollessa uusia ehtoja,
jos muutokset ovat likkenneturvallisuuden, esteettémyyden tai kunnossa- ja puhtaanapidon
kannalta valttdmattomia.
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18 Luvan peruutus

Jos palveluntarjoaja ei noudata mikroliikenneluvassa asetettuja ehtoja, kaupunki voi antaa
luvanhaltijalle huomautuksen ja kehottaa luvanhaltijaa korjaamaan puutteet maaraajassa.
Jos luvanhaltija ei noudata kehotusta ja havaittua puutetta on pidettdva olennaisena,
kaupunki voi peruuttaa luvan.




